AVISO DE PRIVACIDAD

En cumplimiento a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares, “FUNDACION RODRIGO
MONTES DE OCA” I.A.P. Institucidn de Asistencia Privada, (a partir de ahora, la “Fundacidn”) esta consciente de la seguridad de su
informacién personal por el uso de nuestros servicios. Tomamos seriamente la proteccidén de sus datos personales. Por lo tanto
nos interesa que usted sepa cuales datos conservamos. Con este aviso de privacidad, le informamos acerca de nuestras medidas de
seguridad.

De conformidad con lo establecido en los articulos 22, 62, 72, 82, 92, 119, 129, 149, 159, 162, 172, 192, 292, 362 y demds relativos a la
Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Particulares (“La Ley”) y el Reglamento del mismo
ordenamiento, hacemos de su conocimiento que la “Fundacién”, utilizara los datos personales que recibe de Usted y/o los
Beneficiario (s) con las siguientes finalidades:

INSTITUCION RESPONSABLE DE LA PRIVACIDAD DE SUS DATOS PERSONALES:
“FUNDACION RODRIGO MONTES DE OCA” I.A.P.

QUIENES SOMOS Y QUE SERVICIOS BRINDAMOS:

Somos una Institucidn de Asistencia Privada debidamente constituida, el cual tiene como fin otorgar apoyos econdmicos a
Instituciones Educativas Publicas o Privadas de todos los niveles que cuentan con autorizacién para recibirlos. Asi como
proporcionar atencidn a personas adultas mayores de escasos recursos miembros de la Sociedad Mutualista de agentes viajeros de
la republica mexicana. Del mismo modo, apoyamos con becas a nifios de primaria y secundaria con promedio superior a 8 en todas
sus materias, de escasos recursos econdmicos que estudian en escuelas oficiales o pertenecientes a alguna IAP.

RESPONSABLE DE PRIVACIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
Responsable de la informacidn: Josefina Patricia Ortiz Haro y Bravo
Cargo: Directora

COMO CONTACTARNOS, PARA HACER VALER SUS DERCHOS ARCO, OPONERSE AL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES O
REVOCAR E4L CONSENTIMIENTO YA OTORGADO, PODRA HACERLO A TRAVES DEL FORMATO DE SOLICITUD QUE HA
IMPLEMENTADO LA “FUNDACION”.

Calle: Concepcion Beistegui 1810-C

Colonia: Narvarte

Alcaldia: Benito Judrez

Codigo Postal: 03020

México, México D.F.

Teléfono (s): 555682 1549

Correo Electronico: frmo.1958@prodigy.net.mx

Pagina de Internet: www.frmo.org

¢COMO PUEDE LIMITAR EL USO O DIVULGACION DE SUS DATOS PERSONALES SENSIBLES?

Usted y/o la (s) beneficiaria (s) podrd (n) limitar el uso o divulgacién dela informacion mediante comunicacién dirigida al
“RESPONSABLE DE PRIVACIDAD” a través del procedimiento previamente establecido que se sefiala en este aviso de privacidad.

A partir de la entrada en vigor de la Ley, Usted y/o la (s) Beneficiaria (s) podran ejercer los siguientes derechos ante la “Fundacion”,
también conocidos como los Derechos “ARCO” y que por sus siglas son:

Acceso, Rectificacidn, Cancelacién y Oposicidon

Usted tiene el derecho de:

l. Acceder a sus datos

I. Solicitar la rectificacion de datos erréneos o incompletos, para cuyo caso le notificaremos dicha rectificaciones;

M. Solicitar la cancelacién de los datos, que puede involucrar el que sean bloqueados por un periodo o su total borrado; y
V. Oponerse al uso de sus datos de cualquier forma y de todo tipo de tratamiento.

FINALIDADES DEL ALMACENAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

Fl almarenamientn de Inc datnc aiie e enciientran en niiectrac inctalarinnes ce realizan ran lag cisliientes fineq:




* Actividades relacionadas con los servicios que ha (n) solicitado y que ofrece la “Fundacién”, es decir, para el otorgamiento
de becas y apoyos econdmicos a Instituciones que estan autorizadas para ello.

* Parintegrar el expediente

* Recabar estudios socioeconédmicos

¢ Contar con una copia de su R.F.C

* Informarle las politicas, reglamentos y procedimientos con los que opera la “Fundacién”.

PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y SENSIBLES
Los datos personales en posesidn de la “Fundacion” seran tratados bajo controles de confidencialidad, incluyendo los datos
sensibles que establezca la ley.

La “Fundacion”, no provee datos de ninguna especie a organizaciones publicas o privadas, nacionales o internacionales, o
instituciones u érganos gubernamentales, sin previa orden judicial o que por disposicidon de ley, no estén expresa y legalmente
autorizadas para su conocimiento en las disposiciones normativas que rigen a la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, los Codigos Sustantivos y Adjetivos en el ambito Federal y Local respectivos (Cédigo Civil, Penal y de Procedimientos
Civiles y Penales).

La base de datos y su contenido permanecen en los procesadores de datos o servidores y archivos de la “Fundacién” son
responsabilidad nuestra.

¢COMO PROTEGER LOS DATOS PERSONALES Y SENSIBLES DE LAS BENEFICIARIAS DE NUESTROS SERVICIOS?

Sus datos personales no son proporcionados por nosotros para el uso de terceros en ninguna forma salvo para los fines propios de
las actividades y funciones de la “Fundacidon”, a menos que hayamos obtenido su consentimiento o autorizacién, tacita o expresa,
para hacerlo. Nos hemos asegurado que se siga, mediante medios técnicos y de organizacion, al reglamento de seguridad de datos.
Mantendremos el control y la responsabilidad del uso de cualquier informacidén personal que nos proporciona bajo el marco
juridico que nos rige como Institucidn de Asistencia Privada.

TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES POR DISPOSICION DE LEY

La “Fundacién”, podra transferir los datos personales que obran en sus bases de datos a los particulares, a las autoridades,
gubernamentales nacionales o extranjeras y a las instituciones de asistencia publica, sélo mediante orden judicial o por disposicidon
expresa, salvo que los titulares respectivos manifiesten expresamente su oposicidn, en términos de lo dispuesto por la Ley, y dicha
oposicién no constituya falta administrativa o delito atribuible a la “Fundacién”.

Como responsable del tratamiento de sus datos personales, por tal motivo la “Fundacién”, se compromete y obliga a guardar
confidencialidad de sus datos, asi mismo se compromete a mantener las medidas de seguridad que permitan protegerlos contra
cualquier daio, alteracidn, pérdida o tratamiento no autorizado.

Para efectos de este aviso de privacidad la “Fundacion” podran ser transferidos siempre y cuando sea mediante una orden
debidamente fundada y motivada a:

* Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal (JAPDF)
* Nacional Monte de Piedad, para efectos de cumplir con las convocatorias para los apoyos econémicos; vy,
* Cualquier otra autoridad que lo solicite por escrito debidamente fundada y motivada lo solicite.

DE LOS DATOS PERSONALES QUE RECABAMOS:

Le informamos que para cumplir con las finalidades previstas en este aviso de privacidad, asi como para el logro y desempefio de
nuestra funcidén asistencial, requerimos recabar y tratar, entre otros, datos personales que son considerados como sensibles
conforme la Ley. Los datos que obtenemos por este medio pueden ser aquellos que se refieren a:

Ayudas a escuelas cuestionario donde se menciona
Clave o numero oficial ante la Secretaria de Educacidon Publica; Domicilio; Teléfono; Nombre del director; NUmero de alumnos;
Numero de maestros; Programa educativo que sigue la escuela; Cuantos grados y nimero de alumnos por grado; Cuentan con
apoyos externos; Tiene escritura del terreno a nombre de quien, y quién es el responsable de la administracién de la escuela.



Becas
Solicitud de beca; Nombre del alumno; CURP; Fecha de nacimiento; Domicilio; Grado que cursa; Teléfono y correo electrénico;
Informacidén de la escuela (hombre, domicilio, correo electrénico, nombre del director); Nombre de la Madre y el Padre; Estudio
socioecondmico; Organizacién familiar; Nimero de personas que integran la familia; Nimero de personas que viven en la misma
casa (nombre, edad, parentesco, estado civil, ocupacion, escolaridad) Tipo y caracteristicas de la Vivienda; Situacion laboral
(nombre de empresa donde labora el jefe de familia, tiempo de trabajo comprobante desueldo y salario mensual); Gasto familiar
ingreso mensual y egreso mensual, e informacion sobre servicios médicos.

Documentos de lo consta cada expediente de becarios:
Solicitud de primer ingreso o renovacion; Estudio Socioecondmico; Constancia de recepcién de beca por ciclo escolar; Copias de:
Acta de nacimiento, CURP, Boleta de calificaciones; Identificacidn oficial de los padres; Comprobante de ingresos, y Comprobante
de domicilio;

Pensiones:
Datos del beneficiario; Nombre; RFC; Domicilio; Escolaridad; Teléfono; Correo electrénico; Ingresos; Datos del banco para efectuar
pago via transferencia electrénica y Datos de familiar responsable.

Inquilinos:
Datos del solicitante (nombre, edad, estado civil, teléfono de trabajo, celular, correo electrénico, nombre de la empresa donde
labora, direccidén, puesto que ocupa, sueldo mensual, otros ingresos, nombre de la persona que cohabita con usted, teléfono,
correo electrénico, informacidn de vivienda al hacer la solicitud y el contrato respectivo; Datos del fiador (nombre completo,
direccion, teléfono, ubicacién de inmueble que se da en garantia). Asi como copia de la escritura del bien en garantia; INE del
arrendatario; INE del fiador; de la boleta de predial del Inmueble dado en garantia; recibo de ingresos.

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES SENSIBLES

Nos comprometemos a que sus datos personales sensibles serdn tratados bajo las medidas de seguridad apropiadas que
garanticen su confidencialidad y de conformidad con los principios que establece la Ley, su Reglamento y los lineamientos del Aviso
de Privacidad. Requerimos de su consentimiento expreso para el tratamiento de sus datos personales sensibles, por lo que al
momento del Ingreso del usuario, le solicitamos indique si acepta o no el tratamiento de sus datos que seran asignados en los
formatos en posesidn de la “Fundacion”.

¢éCOMO OBTENEMOS LOS DATOS PERSONALES?
Para las finalidades sefaladas en el presente aviso de privacidad, podemos recabar sus datos personales de distintas formas:

Por medio de formato impreso que llena el solicitante en ambos casos y solicitamos copia simple de cada uno de los documentos
todo ello constando en el expediente de cada persona.

DATOS PERSONALES QUE RECABNAMOS A TRAVES D OTRAS FUENTES

Podemos obtener informacién de sus datos personales de otras fuentes permitidas por la Ley, tales como los directorios
telefénicos, laborales, investigacion realizada por las Areas Juridica y de Trabajo Social, asi como todos aquéllos que sean
obtenibles a solicitud de particulares por ser de caracter publico.

RETENCION DE INFORMACION

Unicamente retenemos datos personales el tiempo que nos sea necesario para prestar los servicios que se sefialan en este Aviso de
Privacidad, otorgando su consentimiento, salvo disposicién por ley en contrario. Al egreso de la(s) beneficiaria(s) del servicio que
ofrecemos, conservamos la informacion y documentacion durante un periodo de 5 anos.

SEGURIDAD.

Los datos personales proporcionados por el titular seran registrados en medios fisicos o electrénicos. La informacién personal que
nos proporciona, se guarda en bases de datos controladas y con acceso limitado, y posteriormente seran descargados a efecto de
evitar un tratamiento indebido de los mismos.

La “Fundacion” utiliza medidas de seguridad técnica y de organizacién, a fin de proteger sus datos, de manipulacién casual o
deliberada, pérdida, destruccidon o acceso por personas no autorizadas, para evitar el mal uso de los datos por terceros.



Sus Datos personales Sensibles seran tratados con base en los principios de licitud, consentimiento, informacién, calidad, finalidad,
lealtad, proporcionalidad y responsabilidad en términos de la Legislacién de la materia. Se mantendra la confidencialidad de sus
datos personales estableciendo y manteniendo de forma efectiva las medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas, para
evitar su dafio, pérdida, alteracidn, destruccién, uso, acceso o divulgacién indebida.

GASTOS Y COSTOS
La revocacion y el ejercicio de los Derechos ARCO serdn gratuitos, debiendo usted cubrir Unicamente los gastos justificados de
envio, y/o el costo de reproduccidn en copias u otros formatos establecidos en la solicitud, en su caso.

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y TRAMITES PARA LA ATENCION DE REVOCACION DE SU CONSENTIMIENTO Y EL
TRATAMIENTO DE SUS DATOS Y DE DERECHOS ARCO EN LA “FUNDACION”

Para iniciar el proceso de solicitud de Derechos ARCO (Derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacion u Oposicion), y para la
revocacién de su consentimiento al tratamiento de sus Datos Personales Sensibles, debera presentar la solicitud ante el
“RESPONSABLE DE PRIVACIDAD” que debera estar acompafiada de la documentacién en original (para cotejo) y sus respectivas
copias, ademas de contener la siguiente informacidn:

l. Nombre, domicilio completo para atender la solicitud.
I Los documentos que acrediten la identidad y/o relacién con el beneficiario.

M. Una descripcidén clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales se busca ejercer alguno de los derechos
“ARCO”;

V. Cualquier documento e informacidn que facilite la localizacién de sus datos personales; vy,

V. En caso de solicitar una rectificacion de datos, se deberd indicar también las modificaciones a realizarse y aportar la
documentacion que sustente la peticidn.

RESPUESTA PARCIAL A LA PETICION
El “RESPONSABLE DE PRIVACIDAD” negara el acceso a la informacién personal confidencial o sensible en los siguientes supuestos:

l. Cuando no sea el titular o responsable de los datos personales o no pueda acreditar la representacién del titular;
I. Cuando los datos personales no obren en la base de datos del “RESPONSABLE DE PRIVACIDAD”;
1", Cuando se lesionen los derechos de un tercero;
V. Cuando exista un impedimento legal o la resolucién de una autoridad competente que restrinja los derechos “ARCO” ; Y,
V. Cuando la rectificacién, cancelacién u oposicidn haya sido previamente realizada.

Asi mismo, le informamos que la negativa podra ser parcial, en cuyo caso el “RESPONSABLE DE PRIVACIDAD” efectuara el acceso,
rectificacion cancelacidn u oposicién de la parte procedente.

TERMINO PARA PRESENTAR NEGATIVA O INCONFORMIDAD PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
En todo momento, usted podra revocar el consentimiento que nos ha otorgado para el tratamiento de sus datos personales,
sensibles, a fin de que dejemos de hacer uso de los mismos.

Para ello, es necesario que presente su peticion por escrito al “RESPONSABLE DE PRIVACIDAD” o por correo electrénico
frmo.1958@gmail.com, dando seguimiento al procedimiento que a continuacion se describe:

LOS PLAZOS PARA ATENDER SU SOLICITUD SON LOS SIGUIENTES:
Una vez presentada su solicitud en el formato preestablecido




a) De no acompaiiar los requisitos que se establecen en este aviso de privacidad, la “Fundacién” podra solicitar en un periodo
no mayor de 15 dias habiles, posteriores a la recepcidn de su solicitud, informacion y/o la documentacién establecida en
este aviso de privacidad.

Por lo que usted contard con 15 dias habiles posteriores a la recepcién de esta notificacién para adjuntar la informacién
solicitada por la “Fundacion”. En caso de no atender este requerimiento, la solicitud se tendra por no presentada.

b) En caso de que la peticidn sea procedente, en un plazo no mayor de 15 dias habiles la “Fundacidon” realizara el Derecho
ARCO que haya solicitado, la cual le serd notificada por los medios de contacto que haya establecido.

QUEJAS Y DENUNCIAS ¢ANTE QUIEN PUEDE PRESENTAR SUS QUEJAS Y DENUNCIAS POR EL TRATAMIENTO INDEBIDO DE SUS
DATOS PEROSNALES?

Si usted considera que su derecho de proteccidn de datos personales ha sido lesionado o vulnerado por alguna conducta de
nuestros empleados o de nuestras actuaciones respuestas, presume que en el tratamiento de sus datos personales existe alguna
violacién a las disposiciones previstas en la Ley, podra interponer la queja o denuncia correspondiente ante el Instituto Federal de
Acceso a la informacion y Proteccion de Datos (IFAI)

CONSENTIMIENTO Y ASPECTOS IMPORTANTES IMPORTANTE.

Se entenderd que usted como titular consiente expresamente o tacitamente el tratamiento de sus datos personales conforme a lo
enunciado en el presente aviso de privacidad, cuando habiéndolo puesto a su disposicién, no manifieste su oposicién. La entrega
voluntaria de informacidn personal constituye la aceptacién de este Aviso de Privacidad y en consecuencia, se entendera que ha
otorgado su consentimiento para el tratamiento de los datos personales y la autorizacién expresa para el uso de los mismos.

En caso de que ocurra una vulneracidn de seguridad en cualquier fase del tratamiento de datos personales que afecte de forma
significativa sus derechos patrimoniales o morales, el Responsable de Privacidad le comunicara de forma inmediata mediante via
telefénica el suceso de vulneracion de seguridad, para que Usted y/o el Beneficiario pueda tomar las medidas necesarias
correspondientes para la defensa de sus datos personales.

Nos comprometemos a no transferir su informacidn personal a terceros, sin su consentimiento, salvo las excepciones previstas en
la Ley, asi como a realizar esta transferencia de los mismos.

MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales,
de nuestras propias necesidades por los servicios que ofrecemos, de nuestras practicas de privacidad o por otras causas.

Debe revisar regularmente este aviso de privacidad, puesto que puede tener cambios o actualizaciones en cualquier momento. Nos
comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad de manera personal y
directa.

Atentamente
PATRONATO DE LA
“FUNDACION RODRIGO MONTES DE OCA” I.A.P.



